
All existing requests for refunds, credits or coupons must be made in writing by
April 28, 2005. Forms may be submitted in person at a Blockbuster store or by
mail. After April 28, customers can ask for a refund by submitting their request
within a week of discovering that they were charged a restocking, late or sales
fee. The extended request period ends September 30, 2005.

Toda solicitud pendiente para reembolsos, créditos, o cupónes debe ser
presentada por escrito no más tarde del 28 de abril de 2005. Pueden ser
entregadas en persona en tiendas Blockbuster o por correo. Después del 28 de
abril, el consumidor puede solicitar un reembolso al presentar su formulario
dentro de una semana desde haber descubierto que fueron cobrados cargos de
manejo o venta. El plazo extendido de solicitud se vence el 30 de septiembre del
2005.





Formulario de solicitud de cupones Blockbuster 
Tiendas de franquicia selectas 

“El Final de Cargos por Retraso” 

Fecha __________________________________________

Nombre ________________________________________

Teléfono ________________________________________

Dirección _______________________________________

Número de la tienda/Ubicación _____________________

Razón de la solicitud _____________________________

Fecha de la transacción __________________________

Número de artículos por lo que se cobraron cargos por retraso _________________

Firma ___________________________________________

Envíelo por correo a: Blockbuster Inc. a 1201 Elm Street, Dallas, TX 75270 Attn:
Steve Krumholtz

Favor de esperar un mínimo de cuatro (4) semanas de procesamiento.  


